
WMS - Acquisti
Impostare una ricerca personalizzata sulle Linee d’ordine per comunicare con Ufficio SBD



Per monitorare l’avvenuta attivazione delle risorse 
richiesta all’Ufficio SBD a valle dell’acquisto, è 
possibile impostare una ricerca personalizzata

Realizzato a cura di



- Scegliere dal menu sulla sinistra la voce Linee d’ordine
- Cliccare sulla rotellina a destra e selezionare la voce «Richiedente»

Realizzato a cura di



- Cliccare sulla voce «Filtri» in alto a destra e selezionare le voci «Richiede 
attenzione» e «Richiedente»

Realizzato a cura di



- Nella tendina «Richiede attenzione» selezionare il filtro «Sì», quindi Applica

- Nella tendina «Richiedente» impostare il filtro sul proprio nome, quindi 
Applica

Realizzato a cura di



- Verranno visualizzate tutte le linee d’ordine per le quali è richiesta la propria 
attenzione

- Cliccare su «Salva la ricerca»

- Dare un nome riconoscibile alla ricerca

Realizzato a cura di



Nel menu «Ricerche Linee d’ordine» comparirà la propria ricerca.
Questa ricerca può essere rilanciata sempre in maniera dinamica: darà come risultato le 
linee d’ordine che, di volta in volta, necessitano di attenzione – cioè quando SBD ha un 
messaggio da dare all’operatore

Realizzato a cura di



Per ogni linea d’ordine, consultando le note, si avrà evidenza del messaggio mandato da 
SBD e dello storico delle precedenti richieste

Realizzato a cura di



Se si vuole mandare un ulteriore messaggio all’Ufficio SBD, basterà cambiare di nuovo il 
richiedente in «Eureka SBA» e aggiungere una nota staff

… e così via!

Realizzato a cura di



Se il messaggio (= la nota) ricevuto da SBD è stato letto e non ci sono altri passaggi da 
fare, togliere la spunta da «Richiede attenzione» e salvare. 

In questo modo la linea d’ordine non 
comparirà più nei risultati della ricerca 
salvata

Realizzato a cura di


